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我单位拟对以下项目进行询价采购，欢迎符合资格要求的供应商积极参与。
[bookmark: _Toc12410][bookmark: _Toc1442][bookmark: _Toc3473][bookmark: _Toc22175][bookmark: _Toc20196][bookmark: _Toc23668][bookmark: _Toc32536][bookmark: _Toc14979][bookmark: _Toc1809]一、项目编号
项目编号： 2021JYXX-47
[bookmark: _Toc12452][bookmark: _Toc25204][bookmark: _Toc31846][bookmark: _Toc8449][bookmark: _Toc925][bookmark: _Toc2340][bookmark: _Toc18642][bookmark: _Toc25545][bookmark: _Toc25650]二、项目内容
	序号
	项目名称
	单位
	招标限价

	1
	终端远程安全管理系统扩容升级（300点）
	1项
	7.5万元


[bookmark: _Toc29777][bookmark: _Toc25903][bookmark: _Toc14026][bookmark: _Toc32595][bookmark: _Toc7803][bookmark: _Toc7854][bookmark: _Toc16303][bookmark: _Toc21546][bookmark: _Toc17008]三、投标供应商资格要求
合格的供应商应具备承担本项目的能力，必须具体符合下列条件：
（一）基本条件
1、具有独立承担民事责任的能力；
2、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3、具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5、参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。
（二）特定资格条件：无
注：本项目不接受联合体投标。
[bookmark: _Toc20715][bookmark: _Toc28797][bookmark: _Toc17522][bookmark: _Toc14385][bookmark: _Toc28164][bookmark: _Toc10669][bookmark: _Toc21129][bookmark: _Toc20224][bookmark: _Toc69]四、投标报名
1、报名时间(北京时间，余同)：2021年12月13日至12月15日，上午8:00-12:00、下午2:30-5:30
2、报名方式：在采购人处现场报名。
3、报名要求：报名时，提供投标单位营业执照复印件、经办人的法人授权委托书及本人身份证复印件。
[bookmark: _Toc229][bookmark: _Toc4830][bookmark: _Toc7710][bookmark: _Toc15750][bookmark: _Toc12669][bookmark: _Toc27154][bookmark: _Toc9972][bookmark: _Toc25521][bookmark: _Toc20675][bookmark: _Toc1714][bookmark: _Toc17937][bookmark: _Toc10309][bookmark: _Toc20131][bookmark: _Toc4185][bookmark: _Toc5940][bookmark: _Toc532][bookmark: _Toc30947]五、递交投标文件和询价时间
1、收取投标文件时间：2021年12月16日上午 9:00—9:30 
2、询价开始时间：2021年12月16日上午9:30 
[bookmark: _Toc17989]六、采购人联系方式及地址
联系人： 李老师、杨老师
电话：023-68209934
地址：重庆市北碚区嘉陵村69号外科综合楼M层信息科会议室
[bookmark: _Toc14932][bookmark: _Toc27724][bookmark: _Toc15575][bookmark: _Toc8850][bookmark: _Toc5104][bookmark: _Toc15976][bookmark: _Toc30194][bookmark: _Toc1619][bookmark: _Toc25087]七、报价文件
（一）投标文件内容：
投标文件应参照附件1的要求填写，投标人可以在此基础上作有效补充。
（二）报价要求
1、应严格按照“投标文件格式”的“报价一览表”和“分项报价明细表”的格式认真填写。
2、投标报价的内容及格式参见附件1，其它要求见附件2中的商务要求。该报价在投标有效期内应固定不变。
3、该报价在投标有效期内应固定不变。
（三）报价有效期
从询价开始时间起90天。
（四）错误修正
若投标文件出现计算或表达上的错误，修正错误的原则如下：
1、报价一览表表与明细报价表汇总数不一致的，以报价一览表为准；
2、投标文件的大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；
3、单价金额小数点有明显错位的，应以总价为准，并修正单价；
4、对不同文字文本投标文件的解释发生异议的，以中文文本为准。
（五）投标文件的签署、密封、递交
1、份数
投标文件一式2 份，其中正本1份、副本1份。
2、签署
在投标文件正本中，询价采购文件附件1投标文件格式中规定签字、盖章的地方必须按其规定签字、盖章。若供应商对投标文件的错处作必要修改，则应在修改处加盖供应商公章或由法定代表人或法定代表人授权代表签字确认。
3、密封
投标文件的正本、副本均应密封送达指定地点，应在封套上注明项目名称、供应商名称及“不准提前启封”字样。若正本、副本分别进行密封的，还应在封套上注明“正本”、“副本”字样。封套的封口处应加盖供应商公章或由法定代表人或法定代表人授权代表签字。
4、递交
必须在指定的时间内到指定地点递交投标文件。超过递交投标文件截止时间、不按本询价采购文件规定密封的，或不按询价采购文件规定提交有效足额询价保证金的，恕不接受参与询价。
（六）投标保证金
1、保证金：人民币  0  元整。
2、保证金缴纳方式：
3、发生以下情况之一者，保证金将予以没收。
（1）在提交报价文件截止时间后到询价文件规定的询价有效期终止之前，供应商撤回、补充、修改或替代报价文件的；
（2）成交人放弃成交项目的，无正当理由不与采购人签订合同的，在签订合同时向采购人提出附加条件或者更改合同实质性内容的；
（3）在报价过程中存在串通、弄虚作假行为，经相关监管部门查实的；
（4）成交供应商将成交项目转让给他人或者在报价文件中未说明且未经采购单位同意，将成交项目分包给他人的；
（5）成交供应商拒绝履行合同义务的；
（6）其他严重扰乱采购程序的。
[bookmark: _Toc12344][bookmark: _Toc21917][bookmark: _Toc23932][bookmark: _Toc15689][bookmark: _Toc8846][bookmark: _Toc2566][bookmark: _Toc6097][bookmark: _Toc1365][bookmark: _Toc18047]八、评审
（一）评审方法
本项目采用最低评标价法进行评审。最低评标价法，是指响应文件满足询价通知书全部实质性要求且经政策性扣减后的投标报价最低的供应商为成交候选供应商的评审方法。即在全部满足询价通知书实质性要求前提下，依据统一的价格要素评定最低报价，以经政策性扣减后的投标报价最低的供应商作为成交候选供应商或者成交供应商的评审方法。
（二）评审程序
评审工作由采购代理机构负责组织，具体评审事务由采购代理机构依法组建的询价小组负责。询价小组按以下程序独立履行评审职责：
1.资格性检查。
1）没按本文件的要求进行报名或提交投标保证金的供应商，不具有投标资格。
2）依据法律法规和询价通知书的规定，对响应文件中的资格证明、在指定时间内报名、投标保证金等进行审查，以确定报价供应商是否具备报价资格。资格性检查资料表如下：
	序号
	检查因素
	检查内容

	1
	报价供应商应符合的基本资格条件
	（1）具有独立承担民事责任的能力
	报价供应商法人营业执照（副本）或事业单位法人证书（副本）或个体工商户营业执照或有效的自然人身份证明、组织机构代码证复印件加盖报价供应商公章（注①）；
报价供应商法定代表人身份证明和法定代表人授权代表委托书。

	
	
	（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
	报价供应商提供书面声明。

	
	
	（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力
	

	
	
	（4）有依法缴纳税收和社会保障金的良好记录
	报价供应商提供书面声明和税务登记证（副本）复印件加盖报价供应商公章（注①）。

	
	
	（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录
	报价供应商提供书面声明。

	
	
	（6）法律、行政法规规定的其他条件
	

	2
	特定资格条件
	无
	

	3
	投标报名
	在招标文件约定时间内报名
	

	4
	报价保证金
	无
	


注：报价供应商按“多证合一”登记制度办理营业执照的，组织机构代码证和税务登记证以报价供应商所提供的营业执照（副本）复印件为准。
2.符合性检查。依据询价通知书的规定，从响应文件的有效性、完整性和对询价通知书的响应程度进行审查，以确定是否对询价通知书的实质性要求作出响应。符合性检查资料表如下：
	序号
	评审因素
	评审标准

	1
	有效性审查
	响应文件签署
	响应文件上法定代表人或其授权代表人的签字齐全。

	
	
	法定代表人身份证明及授权委托书
	法定代表人身份证明及授权委托书有效，符合询价通知书规定的格式，签字或盖章齐全。

	
	
	报价方案
	每个分包只能有一个方案报价。

	
	
	报价唯一
	只能在最高限价范围内报价，只能有一个有效报价，不得提交选择性报价。

	2
	完整性审查
	响应文件份数
	响应文件正、副本数量符合询价通知书要求。

	
	
	响应文件内容
	响应文件内容齐全、无遗漏。

	3
	询价文件的响应程度审查
	响应文件内容
	对

	
	
	报价有效期
	满足询价通知书规定。

	
	
	特别要求
	符合询价通知书中特别要求的规定。


3.澄清有关问题。对响应文件中含义不明确、同类问题表述不一致或者有明显文字和计算错误的内容，询价小组可以书面形式（应当由询价小组成员签字）要求报价供应商作出必要澄清、说明或者纠正。报价供应商的澄清、说明或者补正应当采用书面形式，由其法定代表人授权代表签字，其澄清的内容不得超出响应文件的范围或者改变响应文件的实质性内容。
4.比较与评价。按询价文件中规定的评审方法和标准，对资格性检查和符合性检查合格的响应文件进行商务和技术评估。
5.投标报价政策性扣减
（1）报价人为非联合体投标的，对小型企业给予6%的扣除，微型企业给予8%的扣除（注册资金十五万及以下的微型企业给予10%的扣除），以扣除后的报价参与评审。
（2）小型、微型企业提供有中型企业制造的货物的，视同为中型企业；小型、微型、中型企业提供有大型企业制造的货物的，视同为大型企业。
6.推荐成交候选供应商名单
推荐响应文件满足询价通知书全部实质性要求，按照投标报价经政策性扣减后由低到高的顺序排名前三的报价供应商为成交候选供应商，其中排名第一的报价供应商为第一成交候选供应商。
若报价供应商的投标报价经政策性扣减后相同，按服务需求的优劣顺序排列；以上都相同的，按服务条款的优劣顺序排列。
成交价格=投标报价
7.结果公告
[bookmark: _Hlk518922256]评审结束后，采购人在官方网站（www.cq9yuan.com）公告评标结果，公告期限为1个工作日，从发布公告之日算起。
（三）有下列情况之一者报价文件无效：
1、报价文件未按照采购文件要求由法定代表人或授权代表签字，或未按采购文件要求的格式加盖公章的；
2、报价文件未按规定格式和要求填写，内容不全或字迹模糊，辨认不清而影响评审；
3、供应商超出经营范围的或不具备采购文件规定的资格要求的；
4、供应商未按采购文件规定提交足额投标保证金的；
5、报价文件出现多个方案或报价的；
6、报价严重偏离市场价格(如报价明显高于或低于市场价格等)
7、未提供符合要求的法定代表人授权委托书的；
8、未按采购文件要求提供必要有效证明文件或提供了虚假文件的；
9、报价文件未按要求装订的；
10、报价文件附有采购人不能接受的条件
（四）如有下列情况之一为废标：
1、供应商报价均超过采购预算，采购人不能支付的。
2、出现影响采购公正的违法、违规行为的；
3、因重大变故，采购任务取消的。
[bookmark: _Toc7233][bookmark: _Toc1189][bookmark: _Toc19201][bookmark: _Toc32509][bookmark: _Toc23005][bookmark: _Toc23473][bookmark: _Toc21563][bookmark: _Toc3047][bookmark: _Toc11427][bookmark: _Toc441065689]九、签订合同
采购人应当自采购结果公告公示期结束之日起三十日内，按照本采购文件要求和投标文件承诺，与中标人签订书面合同。合同主要内容必须满足附件3中的内容、格式及要求，未经采购人同意中标人不得作实质性修改。


附件：1、投标文件格式
      2、项目要求
	    3、合同

[bookmark: _Toc3056][bookmark: _Toc9116][bookmark: _Toc12896][bookmark: _Toc30582][bookmark: _Toc19408][bookmark: _Toc14971][bookmark: _Toc2276][bookmark: _Toc24606][bookmark: _Toc20285]
附件1：投标文件格式
[bookmark: _Toc2381][bookmark: _Toc10124][bookmark: _Toc25883][bookmark: _Toc25914][bookmark: _Toc3408][bookmark: _Toc1171][bookmark: _Toc2209][bookmark: _Toc30860]一、经济部分
[bookmark: _Toc13565][bookmark: _Toc5292][bookmark: _Toc2013]（一）报价一览表
项目名称： 
项目编号：
	序号
	品牌
	规格型号
	单价
	数量
	合计
	质保期
	交付期

	1
	
	
	
	
	
	
	

	投标总价（元）
	

	付款方式：



供应商名称：                     法定代表人或法定代表人授权代表：
（供应商公章）                    （签字或盖章）

    年    月     日
说明：
1、报价一览表在开标会现场当众宣读，务必填写清楚、准确。
2、实质性优惠承诺请结合本公司实力自行承诺，必须注明市场价值。未标明市场价值的部分，评委依据实际可折算价值评分；标明价值的部分，投标方必须认可如果优惠承诺不被业主方接受，可以等价值从合同款扣除。
3、付款方式，若供应商可提供优于询价采购文件的付款方式，可列出。
[bookmark: _Toc17842][bookmark: _Toc24943][bookmark: _Toc16902]
（二）明细报价表

项目名称及编号：
	产品名称
	品牌及产地
	制造商名称
	规格型号
	数量
	单价
（元 ）
	合计
（元）

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	投标总价（元）
	


注：
1、请供应商完整填写本表。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]2、该表可扩展，并逐页加盖公章。

                                     供应商名称（公章）：

年     月    日
[bookmark: _Toc24239][bookmark: _Toc31157][bookmark: _Toc18787][bookmark: _Toc7019][bookmark: _Toc21965][bookmark: _Toc15636][bookmark: _Toc5476][bookmark: _Toc7309][bookmark: _Toc22712]
二、技术部分
[bookmark: _Toc2550][bookmark: _Toc386]（一）技术应答（格式自定）
       技术参数等
[bookmark: _Toc15347][bookmark: _Toc30075]（二）技术响应偏离表
技术响应偏离表
项目名称：
	[bookmark: _Toc23266][bookmark: _Toc21265][bookmark: _Toc19279]序号
	[bookmark: _Toc4519][bookmark: _Toc6178][bookmark: _Toc9976]采购需求
	[bookmark: _Toc11312][bookmark: _Toc16358][bookmark: _Toc31985]响应情况
	[bookmark: _Toc19229][bookmark: _Toc8799][bookmark: _Toc1473]差异说明

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



[bookmark: _Hlk517340607]供应商名称：                     法定代表人或法定代表人授权代表：
（供应商公章）                    （签字或盖章）

年     月     日
注：
1、本表即为对本询价采购文件附件3中所列技术要求进行比较和响应；
2、该表必须按照询价采购文件要求逐条如实填写，根据响应情况在“差异说明”项填写正偏离或负偏离及原因，完全符合的填写“无差异”；
3、该表可扩展；
4、可附相关技术支撑材料。（格式自定）
[bookmark: _Toc29261][bookmark: _Toc25825][bookmark: _Toc10523][bookmark: _Toc3079][bookmark: _Toc15012][bookmark: _Toc26697][bookmark: _Toc24260][bookmark: _Toc13723][bookmark: _Toc23146]三、服务部分
[bookmark: _Toc32454][bookmark: _Toc26032]（一）服务方案（格式自定）
售后服务承诺、服务措施等
[bookmark: _Toc6660][bookmark: _Toc32745][bookmark: _Hlk15756966]（二）服务响应偏离表
服务响应偏离表
项目名称：
	[bookmark: _Toc11224][bookmark: _Toc5798][bookmark: _Toc31447]序号
	[bookmark: _Toc16293][bookmark: _Toc23207][bookmark: _Toc23033]采购需求
	[bookmark: _Toc6598][bookmark: _Toc26541][bookmark: _Toc29677]响应情况
	[bookmark: _Toc15596][bookmark: _Toc12858][bookmark: _Toc26681]差异说明

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



供应商名称：                     法定代表人或法定代表人授权代表：
（供应商公章）                    （签字或盖章）

年     月     日
注：
1、本表即为对本询价采购文件附件2中所列商务要求进行比较和响应；
2、该表必须按照询价要求逐条如实填写，根据响应情况在“差异说明”项填写正偏离或负偏离及原因，完全符合的填写“无差异”；
3、该表可扩展；
4、可附相关服务支撑材料。（格式自定）
[bookmark: _Toc22665][bookmark: _Toc32339]
（三）询价采购文件其他商务要求的响应
[bookmark: _Toc27693][bookmark: _Toc32323]（四）其它优惠承诺（格式自定）



[bookmark: _Toc9625][bookmark: _Toc23275][bookmark: _Toc7104][bookmark: _Toc16143][bookmark: _Toc4146][bookmark: _Toc985][bookmark: _Toc12848][bookmark: _Toc12721]四、资格条件
[bookmark: _Toc12313][bookmark: _Toc17529]（一）营业执照副本复印件
（2） [bookmark: _Toc27970][bookmark: _Toc11613]税务登记证副本复印件
注：供应商按“三证合一”或“五证合一”登记制度办理营业执照的，组织机构代码证和税务登记证（副本）以供应商所提供的营业执照（副本）复印件为准。
[bookmark: _Toc17720][bookmark: _Toc27996]
（三）法定代表人身份证明书

法定代表人身份证明书（格式）

项目名称：__________________________________                                                

致：_________________________（采购人名称）：
__________（法定代表人姓名）在______________________________（供应商名称）任__________（职务名称）职务，是______________________（供应商名称）的法定代表人。

特此证明！

                                             （供应商公章）

                                           年     月     日

（附：法定代表人身份证正反面复印件）



[bookmark: _Toc3216][bookmark: _Toc24247]（四）法定代表人授权委托书
[bookmark: _Toc16173]法定代表人授权委托书（格式）

项目名称：

致：（采购人名称）：
（供应商法定代表人姓名）是（供应商名称）的法定代表人，特授权（被授权人姓名及身份证代码）代表我单位全权办理对上述项目的询价、签约等具体工作，并签署全部有关的文件、协议及合同。
我单位对被授权人的签字负全部责任。
在撤消授权的书面通知以前，本授权书一直有效。被授权人签署的所有文件（在授权书有效期内签署的）不因授权的撤消而失效。

被授权人签名：                   投标人法定代表人签名：
      职  务：                                 职  务：

（附：被授权人身份证正反面复印件）

（供应商公章）      
年     月     日  
注：若为法定代表人亲自参与投标并签署投标文件的，无需提供此文件。
[bookmark: _Toc32523][bookmark: _Toc25549]（五）财务状况
提供基本户开户行资信证明或最近一年财务报表的复印件

[bookmark: _Toc9417][bookmark: _Toc2105]（六）纳税情况
本年任意一个月的缴税记录或社会保险缴纳证明（提供复印件）（可用诚信声明代替）

[bookmark: _Toc642][bookmark: _Toc30668][bookmark: _Toc25028]
（七）参加本项目采购活动诚信声明
诚信声明

项目编号：_______________________________
项目名称：_______________________________

致：_______________________________（采购人名称）：
_____________________________（供应商名称）郑重声明，我公司具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，具有履行合同所必需的设备和专业技术能力，有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录，在合同签订前后随时愿意提供相关证明材料；我公司还同时声明参加本项目采购活动前三年内无重大违法活动记录，符合《政府采购法》规定的供应商资格条件。我方对以上声明负全部法律责任。
    特此声明！

（供应商公章）            

    年    月    日      
[bookmark: _Toc26809][bookmark: _Toc27436][bookmark: _Toc17290]
（八）供应商中小微企业声明函
（非小微企业可不填写）
中小微企业声明函
项目编号：___________________
项目名称：_________________________
致：___________________（采购人名称）：
本企业郑重声明，根据《政府采购促进中小企业发展暂行办法》（财库〔2011〕181号）的规定，本企业为_________（请填写：中型、小型、微型）企业。即，本企业同时满足以下条件：
1.根据《工业和信息化部、国家统计局、国家发展和改革委员会、财政部关于印发中小企业划型标准规定的通知》（工信部联企业〔2011〕300号）的划分标准，本企业为行业（行业类别）的__________（请填写：中型、小型、微型）企业。
2.本企业参加本项目提供本企业制造的货物、承担的工程或者服务，或者提供他小微企业制造的货物。
企业基本情况表
	行业类别
	营业收入（万元）
	从业人员（人）
	资产总额（万元）

	
	
	
	


本企业对上述声明的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。

供应商名称（公章）：                      
年     月     日    
填写《企业基本情况表》时，应注意以下事项：
1.除建筑业、房地产开发经营、租赁和商务服务业三个行业外，其余行业无需填写资产总额项。
2.农、林、牧、渔业无需填写从业人员和资产总额项。
3.小微企业投标（供应）的产品若涉及到其他企业制造且符合扶持小微企业政策的，还需提供所涉及的其他企业的《中小微企业声明函》，否则将不被认定为小微企业。



[bookmark: _Toc29696][bookmark: _Toc16395]（九）特定资格条件（若有）
提供证明材料复印件加盖供应商公章，原件带至询价现场备查。

[bookmark: _Toc9267][bookmark: _Toc5258][bookmark: _Toc25107][bookmark: _Toc26820][bookmark: _Toc17026][bookmark: _Toc26006][bookmark: _Toc19716][bookmark: _Toc28041][bookmark: _Toc9316][bookmark: _Toc24234][bookmark: _Toc17375][bookmark: _Toc6388][bookmark: _Toc4339][bookmark: _Toc16868][bookmark: _Toc28723][bookmark: _Toc27460][bookmark: _Toc9767]
附件2、项目要求
[bookmark: _Toc31192][bookmark: _Toc2282][bookmark: _Toc4296][bookmark: _Toc1449]第一部分 技术要求
一、项目总说明及要求
1、根据采购人的信息网络系统安全管理要求，投标人对采购人在用投标人对采购人在用终端安全系统扩容及升级到最新版本，本次新增300个终端使用授权许可，同时升级相关管理功能，满足对终端设备的安全监管需要。
2、投标人提供的软件及接口须与采购人在用终端安全管理系统及其版本完全兼容，在扩容升级过程中及实施后不影响采购人正常医疗业务。
3、投标人在投标前应自行勘测现场，熟悉项目目标、采购人信息网络安全管理标准及要求、业务流程及用户习惯。所有投标人均被视为已经踏勘现场。
二、主要技术参数及需求
	序号
	项目要求
	功能要求描述

	1
	产品基础要求
	对现有在用终端安全系统扩容及升级到最新版本。本次新增300个终端使用授权；

	
	
	*要求终端管理产品客户端部署支持windows xp、win7、win8、win10等系统，兼容32位与64位系统。

	
	
	*要求终端管理厂商提供基于NAC技术实现的硬件准入控制网关服务器，并且准入控制网关默认集成在终端管理服务器中，无须单独采购准入控制服务器设备。

	
	
	为保证网管产品能够在局域网内充分发挥其应有作用，厂商所提供的投标产品应带有相应的防护机制避免客户端不断减少的情况发生。并且此机制对网络设备和结构不可有额外要求，不可引起单点控制瓶颈问题。客户端应足够强势，保证在局域网中全部安装并运行，没有遗漏，同时应阻断不安装客户端的网络节点接入网络。客户端需涵盖网络中的每一台需要进行管理的计算机，为组成部署完善、结构严密的防护体系打好基础。

	
	
	客户端程序应具有自我防护机制，用户不能随意停止、卸载，所有功能策略在Windows 安全模式下生效，防止利用安全模式进行非法计算机操作。

	
	
	支持多级管理架构，在上级管理平台，能够直观展示各下级单位管理信息，并可以完全接管下级单位的管理平台。上级管理机构能够为下级部署策略，并且能够锁定部署的策略，不允许下级管理人员擅自修改。针对涉及敏感信息的安全策略配置参数，能够控制下级管理员是否允许查看上级配置的策略内容。

	
	
	支持自动获取和主动索取的方式准确获得每台计算机基本信息，自动获取的信息包括IP、MAC、操作系统等，主动索取注册的信息包括使用人姓名、所属部门、使用人职位、办公地点、电话、E-Mail等。

	2
	产品平台要求
	产品需要由客户端向服务端发起单向通讯连接，无需客户端长期开放监听端口，服务端仅需一个端口。

	
	
	要求同时支持用户管理和终端管理模式。

	
	
	支持设置按照不同时间段，周期性的执行策略，同时可以设置策略的生效周期，过期策略自动取消。

	
	
	支持未开机的终端开机后，自动补做未做的策略，避免终端因未开机逃脱管理。

	
	
	支持报警分级别管理，管理员可以自定义报警级别和报警内容，并能够根据报警级别筛选报警信息

	
	
	支持配有文件服务器以及互联网服务器。

	3
	管理对象自动识别要求
	能够对终端设备或终端用户的属性，例如：操作系统类型、IP、部门、职务等进行自动识别。根据不同的类型进行针对化管理。例如：可以对财务部所有XP操作系统，并且职务为经理级别的用户进行防火墙策略管理。做到精确化管控，避免安全管理策略范围扩大，造成业务办公影响。

	
	
	 能够对符合终端属性要求的设备或用户进行策略自动获取和取消，即：有新设备或用户入网时，如果满足之前的属性要求，可自动获得策略；反之当属性不符合时，自动取消策略。无需管理员人为去跟踪、维护。

	
	办公环境管理要求*
	要求能够支持多办公环境的策略配置，系统需能够根据不同办公网络的环境条件，当终端接入不同的办公网络环境时，自动切换相应办公网络环境下对应的不同策略；

	
	
	要求系统需支持多种网络条件配置，需要支持对域环境的识别，以及通过域名进行解析、要求能够识别网络常规条件包括：网关、DNS、IP，并且支持无线网络的识别，以及对互联网环境的自动发现。

	
	漫游管理要求
	要求支持终端漫游管理，并且能够由管理员选择，漫游期间终端管理策略执行隶属单位，还是漫游单位。

	
	
	漫游期间，终端违规产生的报警审计日志，需要存在终端本地当终端回到隶属单位时，上传到服务端。

	
	准入管理要求
	要求对进入局域网的计算机进行入网检测，对于未通过认证的计算机不可接入网络。支持多VLAN、多路由器情况，支持NAT等形式的地址转换环境；不依赖于网络设备的支持，可适用于任何类型网络，不需要修改现有网络配置，不受防火墙限制。

	
	
	有效控制私接路由器进入局域网、与网内计算机直连、仿冒合法IP和MAC的入网行为。

	
	
	要求同时支持802.1X与非802.1X环境的准入控制，对于非802.1X环境，不受ARP防火墙软件的限制。

	
	
	要求能够配置网内合法的交换机认证列表，通过密钥控制合法准入通道

	
	
	产品中要求集成Radius服务器，并可以访问Radius服务器配置。能够与802.1x协议做结合，实现多种终端准入的认证功能；

	
	
	要求对于未安装客户端的入网计算机必须提供网页重定向机制，提供自动化的客户端安装提示，指导使用者主动安装客户端管理程序，仅当计算机安装了客户端程序并且获得管理员授予的访问许可后，才可以接入网络。

	
	
	支持配置例外终端，对于列表登记的计算机或特殊网络设备，即使未安装客户端也可以顺利通过访问网络

	
	
	需提供设备授权入网管理功能。要求直接以B/S表现形态存在。管理员能够通过终端在入网前的基础注册信息“使用人”、“入网原因”、“部门”、“单位”、“电话”、“IP”、“MAC”等信息，来识别终端入网的合法性。同时，该功能也可以设置多种条件，让系统来识别终端入网的合法性；

	
	
	要求能够对计算机进行入网安全检查，可事先设置安全入网条件（如是否安装杀毒软件、是否安装某监控软件等），符合条件的计算机可以入网，不符合条件的计算机将其隔离到修复区，在修复区中修复不满足项后才可入网。

	
	安全完整性检查要求*
	要求支持非授权软件安装检查管理。通过识别非授权软件信息：包括软件ID、软件版本、软件别名信息以及描述信息，来判断终端是够可以通过安全完整性检查

	
	
	要求支持运行检查脚本，通过脚本运行返回值，检查终端是否满足安全完整性检查。

	
	
	要求支持设置自定义安全完整性检查方案，可以同时设置多个检查项，且可以设置检查项之间的“与”和“或”关系。所添加的检查项包括检查注册表值、检查注册表项、检查Windows SP补丁、检查Windows补丁、检查进程、检查服务、检查文件存在、检查文件版本、检查文件修改时间。检查终端是否满足安全完整性检查。

	
	
	要求提供相应报警。

	
	
	对于不满足安全完整性检查的终端，需要提供自动修复机制。

	
	外设管理要求
	支持控制计算机外部设备的使用，并且可以根据USB设备的属性来屏蔽，即只屏蔽USB存储类设备，比如U盘和移动硬盘等，而允许使用USB非存储类设备，比如USB鼠标、USB打印机和USB扫描仪等。支持管理方式包括禁止、允许、监视（只记录不管理）。

	
	
	支持禁用的外部设备至少包括光驱、软驱、USB移动存储设备、USB非移动存储设备、串/并口、1394、红外、蓝牙、磁带、无线网卡等。

	
	
	要求能够从设备的驱动层区分主流设备类型，管理终端接入的设备，如读卡器、U盾、扫描仪等；

	
	
	支持针对外部设备的精准化管理，能够对同一类型不同型号的设备进行单独控制；支持针对同一款设备进行单独区分控制，例如：针对同一品牌、同一型号的打印机做到区分管理。

	
	
	支持指定的U盘仅能在本单位局域网内指定的客户机上使用，在任何非授权计算机上不可以使用，将U盘带出局域网外也不可使用。

	
	
	针对双内网或多内网，支持指定优盘只能在指定内网中使用，在其他内网中，即使是授权计算机，也不允许使用

	
	
	支持指定U盘不受策略限制，即可识别本单位授权使用的U盘，在禁用其他移动存储设备的情况下，仍允许此U盘在局域网内及指定的客户机上使用。

	
	
	支持将拥有特殊权限的U盘授权给用户，设置设备名称、使用者名字、所属部门、备注等识别信息。

	
	
	支持对同一U盘设置不同的区域，权限及安全级别可以分别设定。支持多分区的U盘或移动硬盘，支持设备被格式化后仍然是授权过的设备。

	
	
	能够审计与终端计算机连接的USB移动存储设备的使用行为，能够记录审计信息，包括USB插入时间、拔出时间、计算机名、使用人、操作系统类型等。

	
	
	要求支持计算机检测到非法使用外部设备能够报警，能够提客户端报警方式，服务端记录相应日志。报警信息至少包括非法使用时间、IP/MAC地址、计算机名、设备类型、设备型号、处理方式等。

	
	外联管理要求
	止通过拨号、WIFI（包括随身WIFI设备）等方式连接网络，要区别传统USB设备进行管理，要求支持管理3G、Modem、ADSL、VPN等拨号途径的外联行为。提供违规外联报警。

	
	
	要求支持wlan绑定列表管理，能够通过“wlan名称和无线MAC地址”来限制终端允许使用的无线网络，并且需支持通过导入/导出的方式绑定多个无线网络。

	
	
	要求能够预先设置“终端常规访问互联网的网址、IP”，一旦发现涉密终端访问列表中的网址或IP后，可阻断其网络通讯。

	
	
	要求能够对双网卡进行管理，一旦发现违规外联的行为，需能够及时发现并禁用外联的网卡；

	
	补丁管理要求
	支持多级补丁管理，安全补丁信息自动更新、补丁文件自动下载及无人干预的推送式静默分发安装，可根据指定某个补丁，查看有哪些计算机尚未安装。对于未在线计算机，支持上线后自动补做补丁修复操作。

	
	
	所有补丁文件下载直接通过Internet连接微软网站获得，并经过测试筛选，避免某些补丁安装后带来不便。

	
	
	多级环境中，支持补丁同步管理，上级补丁库能够同步到下级，支持周期性的自动同步给下级，减少重复下载

	
	
	支持高效率的补丁分发操作，如对500台终端分发100M的补丁文件，耗时在5分钟之内。支持对补丁分发资源占用比例的设置。

	
	
	支持识别补丁的补丁类型（包括安全更新/重要更新/更新/SP）、补丁的严重等级（包括严重/重要/中等/低）。

	
	
	支持根据补丁类型进行漏洞扫描，对缺失的补丁能够自动修复。

	
	
	要求提供自定义补丁检查管理功能，以补丁KB号即可以完成终端检查补丁及其特定条件的设置。同时，根据检查结果，需能够提供报警及阻断网络的处理方式。

	
	
	支持检查终端计算机的补丁安装情况是否符合标准，识别补丁的产品类型（包括Windows操作系统补丁、IE浏览器补丁）、补丁类型（包括安全更新/重要更新/更新/SP）、补丁的严重级别（包括严重/重要/中等/低）。

	
	
	要求提供自定义补丁修复功能，管理人员可以根据产品类型、补丁类型、补丁安全级别等选择补丁修复。同时，能够允许终端推迟进行修复

	
	
	支持对不符合标准的终端计算机能够阻断其网络通信，当发现违规行为时，能够发出报警信息。

	
	
	支持周期性的自动执行任务，包括补丁安装检查、漏洞扫描、补丁修复操作，做到及时发现漏洞，修复漏洞，降低安全风险

	
	杀毒软件管理要求
	要求能够检测客户机杀毒软件的安装情况，查看哪些计算机未安装杀毒软件以及杀毒软件的病毒库是否已经更新。对于未安装杀毒软件和杀毒软件版本不是为最新的，可禁止其进行网络通讯并报警。支持的杀毒软件应不少于McAfee、Norton、Symantec、Nod32、卡巴斯基、瑞星、江民、金山、AVAST、AVG、MS Antimalware、趋势、BitDefender。

	
	
	要求能够支持按照累计天数、截止日期两种方式，设置杀毒软件病毒库是否过期，以及过期的处理方式；

	
	
	要求能够提供绑定杀毒软件功能，保证计算机必须安装并运行杀毒软件。

	
	
	可远程统一时间运行杀毒软件进行杀毒，对于未开机的计算机，开机后能够第一时间自动补做杀毒。

	
	应用程序管理要求
	要求能够设定计算机只允许运行什么程序或禁止运行什么程序，如果发现有不应该运行的程序，能够终止其运行并删除可执行文件，即使终端用户修改了进程名仍可对其进行管理。

	
	
	要求能够提供应用程序列表库供策略设置，提供详细的应用程序类型归类，例如聊天软件、多媒体软件、系统工具等。

	
	
	管理终端运行应用程序的方式必须包括：MD5码、应用名称、进程名称、数字签名，并以列表的形式进行管理。

	
	
	MD5码需支持通过文件或文件夹的形式导入。

	
	
	要求能够审计终端运行的软件，可添加例外进程列表，支持设置不进行审计的操作系统进程。

	
	
	要求策略支持按不同的时间段来执行。

	
	
	发现违规操作，能够提客户端报警方式，服务端记录相应日志。

	
	软件分发要求
	支持程序打包、断点续传及无人干预下的自动安装，对未在线的计算机，开机后能够自动补做任务。

	
	
	支持推送分发方式，即在服务端制定即时或者定时任务主动向客户端进行软件分发。

	
	
	支持可执行文件分发。

	
	
	支持安装前条件配置，分发时统一配置注册表和环境变量，保证软件安装顺利完成。

	
	
	支持配置安装参数，支持获取管理员权限，针对有参数的安装包，提供输入安装参数的入口，实现例如静默安装等效果。

	
	
	系统需提供软件分发时在客户端的提示信息，并可由终端用户决定是否运行控制台分发的软件；

	
	
	能够提供高效率的文件分发，例如对500台计算机发送100M的文件，耗时在5分钟之内。

	
	
	支持检测分发的软件是否被安装，避免重复安装，并且安装后能够检测是否安装成功，支持自定义检测条件

	
	
	对于分发和安装情况能够及时显示详细信息等。

	
	软件监控要求
	软件资源统一监控，自动收集安装在每台计算机上的每种应用程序信息，包括安装的操作系统、版本号以及应用软件等信息，并进行汇总管理。支持对非法软件自动卸载

	
	
	要求可以绑定指定的软件，计算机必须运行绑定的软件才能访问网络，支持同时绑定多个软件，并能够提供多种违规报警。

	
	
	要求能够针对监控到违规安装软件行为提供多种管理方式，包括审计与阻断网络，并且可自定义报警信息；

	
	
	要求需针对阻断通讯的终端提供修复区配置和修复的功能；

	
	软件管理要求
	要求能够向客户端提供推荐软件列表，客户端能够自主从列表中下载软件；能够设置客户端装机必备软件，检测指定软件未安装、未升级时能够进行提示。

	
	网络访问控制要求
	要求能够审计及管理客户机的上网情况，如对访问过哪些网页等进行实时的监视。能够保存上网记录供查询。

	
	
	支持所有浏览器的网站访问管理，管理方式包括仅审计、禁止访问和只允许访问某些网站。要求网站的管理支持模糊匹配以及通配符匹配，例如禁止访问的地址设定了“163”，网址中所有含有“163”字样的将都被禁止访问。并且访问限制策略支持按不同的时间段来执行。

	
	
	要求能够提供网站列表库供策略设置，提供详细的网站类型归类，例如交友、新闻、视频网站等。

	
	
	要求能够自定义多个网址扩展名，并使用列表管理。

	
	
	当发现越权访问时，能够提客户端报警方式，服务端记录相应日志。

	
	终端防火墙管理要求
	要求提供内网计算机统一的防火墙设置功能，设置项包括：IP地址、端口、网络协议、程序；而非简单实用操作系统自带防火墙功能。

	
	
	要求支持网络服务配置，配置内容包括网络服务所涉及的协议、本地端口号以及远程端口号。其中协议支持TCP、UDP、ICMP、ICMPV6、IP、Ethernet。

	
	
	要求支持作用域配置，其中作用域的配置条件包括任意IP、指定IP、任意MAC、指定MAC、任意子网地址、指定子网地址、任意DNS主机、指定DNS主机、任意DNS域、指定DNS域。

	
	
	要求支持应用程序配置，应用程序配置依赖进程进行实现。

	
	
	要求可以对终端防火墙的出入站类型进行设定。

	
	
	要求产品多元化管理方式，包括允许、审计和阻止三种处理方式；

	
	
	要求能够对终端的违规行为进行记录，生成审计报警记录。

	
	共享资源管理要求
	要求能够监控与审计客户机共享的文件和文件夹，并可以根据需要立即停止其共享。能够设置禁止计算机设置共享文件夹，能够记录审计信息，当出现异常时，能够发出报警。

	
	
	要求能够对指定范围的终端进行共享资源管理，支持限制计算机只能创建指定使用权限的共享资源，比如只能创建只读权限的共享资源；

	
	密码管理要求
	能够管理登陆计算机密码的强度，包括计算机登陆密码的复杂度、长度、最短使用期限、最长使用期限等项，并且能够监测计算机密码与管理项的符合程度，对不符合密码设置要求的终端，能够阻断通讯，并能够提供报警。

	
	
	支持统一配置操作系统的密码策略，针对密码不合规的账户操作系统自动阻止登录。

	
	
	支持设置计算机系统登陆后，指定时间内无操作自动锁定屏幕

	
	IP/MAC地址管理要求
	要求可以对IP地址资源进行有效管理。能够绑定IP/MAC地址，杜绝滥用、盗用、更改IP地址及MAC地址的行为发生，具备高效的防患机制。支持静态IP、DHCP、多网卡等各种环境。支持IP地址保护机制，防止发生地址冲突。即使计算机重装操作系统后修改了IP地址，也仍然绑定原有IP地址。

	
	
	支持对终端私自修改IP/MAC地址进行审计、阻止，提供详细的审计报警记录

	
	注册表管理要求
	要求能够对注册表项进行管理，能够对一台或多台客户机的注册表进行远程查询、修改、添加或删除操作。

	
	
	要求能够检测指定注册表是否符合标准，发现不合规的注册表，系统能够提供报警，并记录报警信息。

	
	资产管理要求
	要求产品可以自动收集客户机的软件和硬件资产信息，资产属性中至少包括所属组/部门、主机名、IP地址、CPU/内存/硬盘/显卡/光驱/软驱等硬件配置情况信息，无论计算机是否开机，都能够获取相应硬件资产信息。

	
	
	要求具有对计算机软、硬件配置变更监控功能，提供报警信息和查询功能。

	
	
	要求具有对终端的系统资源统计清单，可知道某一终端的进程名，占用内存、线程数等等内容；同时能够获取系统服务信息，可知道服务显示名称、服务名称、服务状态、文件路径等等内容。

	
	
	要求能够监控计算机硬件资源使用情况，如CPU、内存、硬盘空间等，当长时间工作或占用率过高时，能产生报警，保证系统平稳运行

	
	系统桌面标准化管理要求
	能够对计算机操作系统桌面做标准化管理，严格限制系统功能的使用权限，包括开始菜单、计算机管理、控制面板、任务栏、计算机属性、资源管理器、本地连接属性、组策略等功能。

	
	
	能够远程统一设置计算机的桌面背景，并对桌面背景的显示效果以及位置进行设置。

	
	
	能够远程统一配置，计算机桌面中的应用快捷方式。

	
	
	能够远程统一设置屏幕保护，设置切换至屏保的等待时长

	
	终端发现
	要求具备终端发现功能，能够显示占用IP设备的情况，方便管理员了解地址占用情况，并可标记设备类型，例如：网络设备、IP摄像头、计算机等，有效提升终端管理工作

	
	
	要求具备全量数据的展示，方便管理人员统计使用

	
	
	要求具备灵活的配置选项，可以实现对扫描频率、扫描网段等相关配置。

	
	软件正版化统计
	要求具备软件安装率统计；

	
	
	要求具备软件正版率的统计；

	
	
	要求能够一键正版序列号一键导入功能；

	
	客户端管理要求
	要求客户端能够有能力对终端自身安全性进行检查，以直观的形式告知终端用户检查结果，并且针对发现的问题进行自助式修复。

	
	
	要求终端用户能够登录客户端查看自己的违规报警信息，以便能够及时发现问题并避免再犯。

	
	
	*要求客户端能够自助对终端文档进行扫描，扫描出违规存储的文档能够显示详细的违规信息。

	
	
	要求支持客户端自助检查是否安装了禁止使用的软件，可以根据服务端提供的禁止使用软件名单进行检索，并能够提供违规软件处理方式。

	
	
	要求能够控制客户端程序的系统资源占用，避免客户端程序占用过多系统资源。

	
	操作系统安全选项要求
	为增强操作系统安全性，要求能够阻止计算机U盘、光驱、磁盘自启动。

	
	自定义报表管理要求
	要求提供三种报表形式，包括：基础报表、自定义报表、高级报表。可对数据库中如终端信息、审计信息、报警信息等数据进行统计，形成基础报表。要求支持管理员自定义报表显示的字段，形成自定义报表。同时，需提供通过SQL语句查询指定数据，形成图表或表格的高级报表功能。

	4
	远程协助要求
	要求能够对客户机进行远程协助，控制台能够查看已经发起远程协助申请的客户机信息，并且能够选择一个进行远程协助。

	
	
	远程协助时，管理员可以选择是否需要终端用户确认，避免影响终端业务操作。

	
	
	远程协助时，能够取得终端桌面的完全控制权限，禁止终端使用鼠标键盘。

	
	
	可以查看远程协助申请的历史数据，并且能够对这些数据进行管理，至少包括接受、拒绝和清空等功能。

	
	远程运行程序要求
	要求可以以点对多点的方式在众多的客户机上同时运行指定的程序。支持定时执行，未开机的计算机开机后可以补做任务。

	
	远程监视要求
	要求能够远程监视计算机的屏幕信息，但不对其进行鼠标、键盘进行操作，并随时可对屏幕信息进行截图保存，监视操作可以选择是否需要终端用户确认进行。

	
	远程配置网络要求
	能够远程修改IP地址、子网掩码、网关、DNS、WINS等网络配置，支持单网卡、双网卡、隔离卡和单网卡双IP等多种情况。支持批量对客户机的网关、DNS、WINS进行远程修改。所有设置可以不需要计算机重新启动而立即生效。

	
	发送公告要求
	可以给特定的或全体人员发送即时或定时消息，对于未开机的计算机，开机后可补发消息。

	
	阻断网络通讯要求
	网管人员有权对某些特殊客户端，如客户机爆发病毒或者出现特殊情况，阻断或恢复此终端的网络连接。

	
	开关机管理要求
	支持远程关闭/重启/注销计算机，能够远程对计算机实施锁定和解除锁定。

	
	修改计算机名称要求
	要求能够远程修改计算机名称，支持选择是否立即重启生效，未开机终端开机后补做策略

	
	操作系统账号管理要求
	要求能够审计计算机操作系统账号的使用情况，包括账号的新建、修改、删除、登录及注销等操作，以及审计用户组管理，包括新建、删除和用户组成员变更操作。

	
	查看端口状态要求
	能够查看网络连接信息及端口开放情况，信息显示至少包括协议、端口、IP地址、状态、远程IP地址及端口、进程名等。支持信息的导出。

	
	远程卸载客户端要求
	要求系统支持远程卸载功能，并提供离线状态下的客户端手动删除功能

	
	客户端日志收集要求
	要求支持收集客户端日志文件，确保计算机一旦出现故障，能够远程快速定位问题




[bookmark: _Toc2432]第二部分 商务要求
一、交付
[bookmark: _Toc25573][bookmark: _Toc509408587][bookmark: _Toc1397][bookmark: _Toc7610][bookmark: _Toc6411][bookmark: _Toc509408588][bookmark: _Toc30516][bookmark: _Toc7902]1、交付时间：签订合同之日起五日历日内； 
2、交付地点：采购人指定地点；
二、质保及售后服务
1、质保期：叁年，从验收合格之日算起
2、售后服务：
（1）在服务期（质保期）内的服务内容
1）电话咨询
投标人或软件开发商提供技术援助电话，解答采购人在使用中遇到的问题，及时为采购人提出解决问题的建议。
2）现场响应
采购人遇到使用及技术问题，电话咨询不能解决的，中标人或软件开发商应在24小时内到达现场进行处理，确保产品正常工作；无法在72小时内解决的，应在72小时内提供备用产品，使采购人能够正常使用。
3）技术升级
在质保期内，中标人和软件开发商应及时通知采购人升级信息，经采购人允许后及时升级。
（2）在服务期（质保期）外的服务内容
投标人或原厂商应提供电话咨询服务，并应承诺提供产品上门维护服务。
三、报价要求
按交钥匙方式包干报价，报价包含但不限于软硬件费、施工安装调试费、原厂服务费、人员食宿差旅费、培训费、税费及其他费用。
四、付款方式
[bookmark: _Toc2421][bookmark: _Toc15282][bookmark: _Toc30726][bookmark: _Toc509408589]1、项目验收合格后15日内，凭发票、验收合格报告一次性付清合同全款。
五、知识产权
1、采购人在中华人民共和国境内使用中标人提供服务时免受第三方提出的侵犯其专利权或其它知识产权的起诉。如果第三方提出侵权指控，中标人应承担由此而引起的一切法律责任和费用。
2、本项目建设与运行期间产生的一切技术成果由中标人和采购人共享，本项目建设与运行期间产生的一切数据产权属于采购人。
[bookmark: _Toc19026][bookmark: _Toc6485][bookmark: _Toc509408590][bookmark: _Toc29026]六、培训
1、本项目由生产厂商组织对采购人运维人员的培训，到满意为止。
2、中标人对其提供产品的使用和操作应尽培训义务。中标人应提供对采购人的免费培训，使采购人使用人员能够正常熟练操作。
3、中标人应提供完整的培训计划，对采购人各类人员进行相关培训，包括现场培训和集中培训等多种方式，培训的内容、次数和方式由采购人和中标人共同协商提出，采购人仅负责提供培训场地、培训电脑和培训人员的召集，培训环境的搭建、培训文档的准备、培训的实施、培训人员的考核等由中标人负责，采购人对培训效果进行验收，若培训效果不好，中标人继续对采购人人员培训，直至采购人认可为止。
4、对与本项目相关的技术，中标人也需要提供必要的手段保证能够将其传授与采购人。与培训相关的费用，投标人应当一并计算在投标报价中。
[bookmark: _Toc509408591]七、其他
1、供应商必须在投标文件中对以上条款和服务承诺明确列出，承诺内容必须达到本部分及询价采购文件其他条款的要求。
2、签订合同：合同主要内容必须满足本文件附件3中已经明确的要求，在此基础上，可补充其他未尽事宜。

[bookmark: _Toc28669][bookmark: _Toc4889][bookmark: _Toc6207][bookmark: _Toc2951][bookmark: _Toc9168][bookmark: _Toc5856][bookmark: _Toc26075][bookmark: _Toc25098][bookmark: _Toc8060][bookmark: _Toc8299]
附件3：合同
XXXXXX合同

（项目编号：      ）

甲方：  重庆市第九人民医院  
乙方：

根据《中华人民共和国民法典》和《中华人民共和国政府采购法》等有关规定。为保证所购的服务质量，明确双方的权利义务，甲乙双方在平等、自愿、协商一致的基础上，就有关事宜达成如下协议：
第一条：合同范围
1、项目名称：。 
2、项目范围或内容:。
第二条：服务项目及要求
1、交付期（工期）：。
2、交付地点：重庆市第九人民医院指定地点，
4、产品质量保证期：年，从项目验收合格之日算起。，
5、乙方所提供的产品为正品且不涉及第三方知识产权纠纷，包含300点的桌面终端管理使用授权，质保期（叁年）后维护费按合同金额的10%收取。
第三条：合同金额及付款方式
1、合同金额：元，大写：
2、付款方式：
第四条：合同期限与终止
1、合同期限：从本合同生效之日起，直至质保期满且无争议或纠纷时止。
2、合同的终止
（1）合同期满，双方未续签的；
（2）乙方服务能力丧失，致使服务无法正常进行的；
（3）在履行合同过程中，乙方未按甲方要求或合同约定提供服务，可能造成项目延迟交付或验收，甲方有权立即终止合同，并按本合同第七条处理。
第五条：项目考核验收
1、由甲方组织验收。
2、验收标准：招投标文件、合同、甲方使用人员的使用惯例等。
3、验收：项目安装调试完毕、试用效果良好，乙方向甲方申请验收；经验收合格后，甲方出具项目验收报告。验收合格报告作为付款必备条件和质保期起算的依据。
4、在交付期内未通过正式验收合格，按本合同第七条处理。
第六条：双方权利和义务
（一）甲方权利、义务
1、甲方有权对项目进行全程跟踪和监督，并对乙方进行的服务进行考核。
2、协调乙方在提供服务过程相关的政府部门和单位。
3、一旦发现本项目可能延期交互或难以通过项目验收，有权立即终止合同，更换中标人、另行签订合同，以满足本项目的按期验收合格。
（二）乙方权利、义务
1、乙方可要求甲方按本合同规定按时足额付款。
2、乙方不得将服务项目委托给第三人；在履行合同过程中，必须接受甲方监督，满足质量、工期和保证合格验收要求。当可能延期交付或难以保证结果时，应同意甲方立即更换中标人。
第七条：争议及违约处理
本合同在履行过程中发生争议，由甲乙双方协商解决，协商不成的，先按以下方式处理，待甲方针对本项目正式验收合格后，再另行向甲方所在地人民法院提起诉讼。
1、在交付期内，若本项目没通过正式验收合格，乙方按甲方损失的10%向甲方支付违约金。
2、交付使用后的售后服务期间，因违约或重大过失给甲方造成对方经济损失的，乙方应按甲方损失的10%向甲方进行赔偿。
3、本项目未按期交付使用或通过正式验收合格，甲方应将乙方上报北碚区财政局纳入不诚信供应商黑名单；为满足甲方项目工期及验收合格要求，甲方在终止合同时有权立即申请更换中标人、另行签订合同。
第八条：其它
1、询价采购文件及其补遗文件、投标文件及承诺是本合同不可分割的部分。
2、本协议一式肆份，甲乙双方各执两份，经甲乙双方签字盖章之日起生效，具有同等法律效力。
（以下无正文）



甲方 （公章）：                          乙方（公章）                 

法定代表人：                             授权代表：           


经办人：



开户行：建行北碚支行
账号：5000 1093 6000 5001 2527
纳税人识别号：12500109450388583N
地址：重庆市北碚区嘉陵村69号           地址：               
电话：                                  电话：             

签约日期：  年  月  日                  签约日期：   年 月  日
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